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Prosedur pelayanan mudah
12 jawaban
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Persyaratan pelayanan sesuai
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Tidak terdapat biaya dalam proses pelayanan
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Penanganan terhadap pengaduan, saran dan masukan memuaskan
12 jawaban
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Petugas mampu dalam memberikan pelayanan
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Sikap petugas sopan dan ramah dalam memberikan pelayanan
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